Forandringsledning -
fran beslut till
konkreta resultat

En exekutiv kurs for chefer och ledare som har mandat att
genomféra forindring och som vill stirka sin formaga att f3

forindringsarbete att fungera i praktiken.

Att fatta beslut om férdndring dr en sak. Att fa férandringen att
landa, bira och ge resultat i vardagen 4r nigot helt annat. Den
hir kursen ger dig kunskap, verktyg och ledarskap for att skapa
verklig forflyttning, balansera krav och halla ihop arbetet 6ver

tid.

Lararledda dagar
Pa plats eller distans via FEIFLEX

Eget fordndringsuppdrag

Praktisk tillimpning

Personligt stod

Egen kursledare
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Varfor misslyckas forandringsinitiativ?

Trots goda intentioner och betydande investeringar misslyckas en forbluffande stor andel av férindringsinitiativ

att leverera de férvintade resultaten. Studier visar att sa manga som 70% av alla fordndringsprojekt inte nar sina

mal. Det dr ldtt att fatta ett strategiskt beslut om en ny riktning, men betydligt svarare att fa det att rota sig i

organisationens vardag, indra beteenden och generera faktisk nytta 6ver tid. Denna verklighet tvingar oss att

granska de underliggande orsakerna till dessa misslyckanden f6r att kunna bygga mer robusta och framgangsrika

féréndringsstrategier.
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N&r ork & uthallighet saknas stannar férandringen av

Manga férandringar misslyckas inte {6r att viljan saknas, utan for att organisationen inte har tillricklig
kraft och uthallighet att halla i arbetet 6ver tid. Férindring kriver bade f6rmaga att anpassa sig,

hantera osikerhet och successivt stilla om arbetssitt och beteenden.

Nir belastningen redan dr hég blir det svart for bade chefer och medarbetare att orka vara féljsamma,
halla rikening och driva férindringen hela vigen. Da riskerar férindringen att stanna vid goda

ambitioner i stillet for att leda till verkliga och varaktiga resultat.

Otydlig vision & syfte

Utan en tydlig, inspirerande vision och ett vil kommunicerat syfte dr det svart for medarbetare att

forsta "varfor" forindringen sker och vilken riktning den ska ta.

Ineffektiv kommunikation

En bristfillig kommunikationsstrategi leder till osidkerhet, rykten och missférstind. Frekvent,

transparent och tvavigs kommunikation dr avgdrande for att engagera alla.

Ohanterat motstand

Motstand mot férindring dr naturligt. Om det inte adresseras proaktivt och hanteras genom dialog,

delaktighet och st6d, kan det blockera hela initiativet.

Underskatta komplexitet & resurser

Foérdndringar dr ofta mer komplexa dn de verkar. En otillrdcklig planering av tid, budget och personal

tor att hantera den verkliga omfattningen leder till utmattning och stagnation.
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Kursens upplagg

Kursen genomf6rs i tre lirarledda utbildningsdagar med mellanliggande perioder f6r tillimpning i den egna
verksamheten. Ditt eget forindringsuppdrag utgdr en réd trad genom hela utbildningen, med stéd av en

personlig kursledare.

Fore kursstart 1

Du tar del av introduktionsmaterial och

forbereder en forsta reflektion kring det

egna forindringsuppdrag du vill arbeta med 2 Dag 1: Férsta férandring &
under kursen. uppdraget

Fokus pa att forsta forandringens
. . sammanhang och vad som paverkar
Dag 2: Leda sig sjalv & andra 3 & P .
mojligheten att lyckas. Du far verktyg for att
Fokus pa ledarskapet i forindring. Du skapa riktning och struktur.
arbetar med hur man far med sig andra,

hanterar motstind och kommunicerar i 4

Dag 3: Halla i, félja upp & skapa

kravande situationer.
resultat

Fokus pa hur férindringsarbetet halls
levande 6ver tid och kopplas till kvalitet,
uppfoljning och konkreta resultat. Du

utvecklar en plan for ditt fortsatta arbete.
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Dag 1i detalj - Forsta forandring &
uppdraget

Den forsta kursdagen dr avgorande for att ligga en solid grund for ditt férandringsarbete. Vi djupdyker i att f6rsta
forandringens underliggande dynamik, dess omgivande milj6 och det specifika uppdrag du har framfor dig. Malet
ar att ge dig en klar bild av varfor forandringen dr nddvindig, vilka krafter som paverkar den och hur du bést

navigerar i dess komplexitet.

01 02

Férandringens Kontext och Drivkrafter Kartldggning av Intressenter

Vi utforskar de strategiska, organisatoriska och Lir dig identifiera och analysera alla nyckelintressenter
kulturella faktorer som skapar behovet av forandring. — de som paverkas av, eller kan paverka, forindringen.

Genom att analysera interna och externa drivkrafter far ~ Vi diskuterar strategier for att engagera och hantera

du en helhetsbild av utmaningen och dess syfte. olika intressentgruppers férvintningar och potentiella
motstand.

03 04

Analys av Eget Uppdrag Skapa Struktur och Riktning

Du far verktyg for att noggrant dissekera ditt eget Utifran analysen arbetar vi med att etablera en initial

forandringsuppdrag, definiera dess omfattning och struktur och en tydlig rikening f6r ditt

identifiera kritiska framgangsfaktorer. Detta inkluderar ~ férdndringsinitiativ. Detta innefattar att planera de

att stta tydliga, mitbara mal och delmal. forsta stegen och definiera 6nskade resultat.

"Ett lyckat fordndringsarbete borjar alltid med en djupgiende forstaelse for det som ska férandras, inte med

handling. Att agera utan att forstd ar att bygga pa lésan sand."
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Dag 2 i detalj - Leda sig sjalv & andra

Den andra kursdagen ir tillignad den mest avgdrande aspekten av férindringsledning: formagan att leda sig sjilv

och andra genom osikerhet och transformation. Innan man effektivt kan navigera en organisation genom

forindring dr det fundamentalt att forstd och hantera sina egna reaktioner, stirka sitt personliga ledarskap och

utveckla de firdigheter som krivs for att inspirera och engagera medarbetare.

Vi utforskar de inre och yttre dimensionerna av ledarskap i forandring, med fokus pa praktiska strategier for att

bygga ett resilient team och ett fortroendefullt klimat. Denna dag ger dig verktygen att inte bara 6verleva

forandring, utan att blomstra och leda med 6vertygelse.

Sjalvkdnnedom
som ledare

Fordjupa din forstaelse for
dina egna styrkor,
svagheter och
beteendemonster under
press. Vidiskuterar hur du
kan agera som en stabil
och autentisk ledare, dven
ndr férindringens vindar

bliser som starkast.

Hantera motstand
& konflikter

Utveckla strategier for att
proaktivt identifiera och
hantera olika former av
motstiand. Viutforskar
hur konflikter kan
transformeras fran hinder
till mojligheter for dialog

och utveckling.

Kommunikation i
svara situationer

Bemistra konsten att
kommunicera komplext
och kinsligt innehall. Vi
6var pa aktivt lyssnande,
empati och hur du
effektivt levererar svara
besked, bygger konsensus
och hanterar kritiska

dialoger.

Motivera andra
genom osakerhet

Fa insikter i hur du
uppritthéller motivation
och engagemang nir
framtiden dr oviss. Vi gar
igenom metoder for att

klargora syftet, stirka

teamkénslan och inspirera

till handling.

Bygga fortroende
& psykologisk
trygghet

Lir dig skapa en kultur dir
medarbetare kinner sig
trygga att uttrycka asikeer,
go6ra misstag och bidra
med sina idéer. Fortroende
ar grundbulten for all

framgangsrik férandring.

[J Dennadag ger dig inte bara insikter, utan ocksa konkreta évningar och verktyg for att omedelbart

tillimpa de nya firdigheterna i ditt dagliga ledarskap.
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Dag 3 i detalj - Halla i, félja upp & skapa
resultat

Den sista kursdagen fokuserar pa den kritiska fasen efter att férdndringen har initierats: hur man sikerstiller att den rotas,
miits och levererar varaktigt virde. Manga férandringsinitiativ frlorar fart och misslyckas med att uppna sina fulla potential
eftersom strategier for uppfoljning, férankring och firande saknas. Dag 3 ger dig praktiska verktyg och metoder f6r att halla

torandringen levande, kvantifiera dess paverkan och integrera den som en naturlig del av verksamheten.

Vi gér igenom hur du skapar system for kontinuerlig forbattring, bygger en kultur av ansvarstagande och hur du kan koppla
varje aspekt av forandringsarbetet till konkreta affirsresultat. Denna dag kulminerar i utvecklingen av din egen,

skriddarsydda handlingsplan, sa att du kan limna kursen med en tydlig vig framat.

50 Halla momentum vid liv

Lir dig strategier for att uppritthalla engagemang och energi i forindringsarbetet 6ver tid. Vi diskuterar vikten av

regelbunden kommunikation, att fira delsegrar och hur man kan engagera nya ambassadérer for forindringen.

J]J]ﬂ Maé&ta och fdlja upp resultat

Vi utvecklar konkreta nyckeltal (KPIL:er) for att mita forandringens framsteg och effekt. Du far verktyg for att

etablera effektiva uppfoljningssystem, samla in feedback och gora datadrivna justeringar i din plan.

Koppla forandring till kvalitet och affarsnytta

Forstd hur du tydligt kan artikulera kopplingen mellan férandringen och dess bidrag till organisationens
overgripande mal, 6kad kvalitet och konkret affirsnytta. Detta dr avgorande for att sikra langsiktigt stod

och resurser.

Bygga din personliga handlingsplan

Med all ny kunskap och de insikter du har fatt, guidas du i att utveckla en detaljerad och realistisk
handlingsplan for ditt eget forindringsuppdrag, komplett med tidsramar, ansvarsomraden och métbara

mal.

Fira framsteg och lardomar

Utforska vikten av att erkdnna och fira bide framgangar och lirdomar. Att uppmirksamma anstringningar

och resultat skapar en positiv feedback-loop som stirker kulturen fér kontinuerlig utveckling och

Do
we+

forandringsféormaga.

() Nir du avslutar Dag 3 har du inte bara en djupare forstaelse for forindringsledning, utan ocksa en personlig,
konkret handlingsplan redo att implementeras i din egen organisation — ett direkt verktyg for att driva verklig,

mitbar férindring.
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Efter kursen star du battre rustad att

Efter avslutad kurs har du stirke din f6rmaga att:

)
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Leda med trygghet

Leda f6rindring med
storre tydlighet, trygghet

och genomslag.

Balansera olika
krav

Balansera kvalitet,
ekonomiska resultat och
manniskors motivation i

forandringsarbetet.

Na konkreta
resultat

Forsta vad som krivs for
att g fran beslut till
konkret resultat och
identifiera varfor
forandringsarbete ibland

inte lyckas.

Halla riktning dver
tid
Halla ihop resurser,

riktning och resultat 6ver

tid samt folja upp om

forandringen verkligen ger

onskad nytta.

SIQ

Engagera andra

Fa med dig andra
maénniskor i férdndringen
och hantera motstand,
osakerhet och
malkonflikter pa ett

konstruktivt sitt.



Ditt eget forandringsuppdrag - den roda

traden

En av de mest virdefulla aspekterna av denna kurs ir att du arbetar med ditt eget, verkliga férindringsuppdrag fran

start till slut. Istillet for hypotetiska scenarion applicerar du alla verktyg och ramverk direkt pa en specifik utmaning i

din organisation. Detta skapar en omedelbar relevans och sikerstiller att du limnar kursen med en konkret,

genomarbetad handlingsplan redo att implementeras.

Denna kontinuerliga koppling till ditt eget uppdrag fungerar som en réd trdd genom hela utbildningen, vilket

fordjupar din forstielse och forstirker din formaga att leda framgangsrik fordndring i praktiken.

Fére kursen: Forbered uppdraget

Redan innan kursen startar definierar du ditt
specifika férindringsuppdrag som du vill
arbeta med under utbildningen. Detta kan
vara ett pagaende projekt eller en framtida

utmaning i din organisation.

Mellan dag 1 och 2: Praktisk
tilldmpning

Mellan kursdagarna far du i uppgift att
praktiskt tillimpa de nya insikterna och
verktygen pé ditt eget uppdrag i din verkliga
arbetsmiljé. Du borjar omsitta teori till

handling.

Mellan dag 2 och 3: Firdjupad
implementering

Du fortsitter att fordjupa implementeringen
av din fordndringsplan. Denna period ar
avgorande for att testa anpassningar och bygga

ytterligare momentum.

1

Dag 1: Analysera och ramain

Under den f6rsta kursdagen tillimpar du
ramverk och verktyg for att analysera ditt
uppdrag, identifiera intressenter, kartligga
motstand och definiera tydliga mal f6r

forandringen.

Dag 2: Reflektera och justera

Pa dag tva delar du dina erfarenheter,
reflekterar 6ver utmaningar och framgangar,
samt fir feedback fran instruktorer och
kurskollegor. Du justerar din strategi baserat

pa nya insikter.

Dag 3: Slutgiltig plan och
presentation

Under den sista dagen finaliserar du din
handlingsplan och presenterar den {6r
gruppen. Hir knyts all kunskap samman till en

komplett och implementerbar strategi.

[J Attarbeta med dina egna verkliga utmaningar maximerar lirandet och sikerstiller att du omedelbart kan

omsitta dina nya kunskaper till mitbar nytta i din organisation.

N M
IE
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For vem?

Kursen vinder sig till dig som har ett tydligt mandat att leda férindring och som vill stirka din férméga att skapa
verklig forflyttning i verksamheten. Du behéver fa forindringen att halla ihop, fa med dig ménniskor och na de

resultat som forvintas.

VD & seniora ledare Chefer med resultatansvar

Du som leder hela eller stora delar av en Verksamhetschefer, omradeschefer och andra
organisation. chefer med ansvar for en enhet.

Ledare for stora initiativ Strategiska ledarroller

Du som driver storre férandringar, Programledare, férindringsledare och strategiska
transformationer eller omstéillningar. projektledare.

HR & utvecklingschefer

Du som leder férindringsarbete pa en strategisk niva inom t.ex. HR eller verksamhetsutveckling.
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Pedagogik & undervisningsform

Det har far du FEIFLEX - Flexibelt & platsoberoende

o Forskningsbaserad kunskap i ett praktiskt Undervisningen sker via FEIFLEX i kombination
format med flipped classroom. Det innebir att du kan delta

« Konkreta verktyg och arbetssitt att anvinda live oavsett var du befinner dig. Kursen 4r utformad
direkt for att kunna kombineras med ett aktivt yrkesliv.

o Reflektion och aterkoppling pa ditt eget
uppdrag

» Stdd av en egen kursledare som foljer dig

o Erfarenhetsutbyte med andra chefer och ledare

 Inspiration frn forskning och verkliga exempel

FEI SIQ
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Kursledarna - din personliga guide

Pa denna kurs dr du aldrig ensam pa din forindringsresa. Vira erfarna kursledare fungerar som din personliga

guide och coach genom hela programmet. De ar hir {6r att ge dig det skriddarsydda stoéd du behéver for att

maximera ditt ldrande och framgangsrikt implementera dina insikter i din egen organisation. Denna personliga

vigledning sidkerstiller att teorin blir praktik och att du kdnner dig trygg i varje steg av ditt forindringsuppdrag,.

4

£
Personlig coaching och samtal

Fa regelbundna avstimningar och individuell coaching for att utveckla ditt ledarskap och navigera i

komplexa férindringssituationer.

&

Skraddarsydd feedback

Din kursledare granskar ditt f6randringsuppdrag och ger dig konstruktiv feedback for att f6rfina din strategi

och handlingsplan.

2/

Kontinuerligt stéd

Fa l6pande support och radgivning mellan kursdagarna for att hantera utmaningar och hélla momentum i

ditt arbete.

%

Teori till praktik

Kursledaren hjilper dig att &versitta teoretiska modeller till praktiska l6sningar, anpassade specifikt for din

unika kontext och ditt uppdrag.
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Innehall & sammanfattning

Det hir ar kursen for dig som inte bara vill forsta forandring bittre, utan ocksa vill bli starkare i att faktiskt

genomfora den — tillsammans med andra, med stod lings vigen och med sikte pa konkreta resultat.

Varfor Analysera
misslyckas uppdraget
Vanliga fallgropar och Kartlagg mal och
orsaker intressenter
Skapa riktning Hantera
motstand

Engagera och tydliggor

vision

Strategier for delaktighet

Under kursen arbetar vi med centrala teman {6r att lyckas med {6rindring, fran att f6rsta varfor initiativ
misslyckas till att analysera uppdraget, skapa engagemang, hantera motstand och koppla arbetet till

verksamhetens 6vergripande resultat.

[J Redoattleda forindring som ger resultat? Kursen ger dig praktisk formédga och trygghet att driva

forandringsarbete fran beslut till verklig forflyttning i din organisation.
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Nasta steg - Anmal dig idag

Att leda framgangsrik forindring dr en avgdrande kompetens i dagens dynamiska affirsvirld. Denna kurs dr din
investering i ett stirkt ledarskap, dir du far konkreta verktyg och metoder for att inte bara férsta forindring, utan
att aktivt driva den och sikerstilla dess férankring i din organisation. Ta steget mot att bli den férindringsledare

som kan omsitta visioner till verklighet och leverera mitbara resultat.

3 1

Kursdagar Personligt stod
Intensiva och praktiskt inriktade dagar Personligt st6d genom hela programmet
Verkligt uppdrag Flexibelt format
Ditt eget forandringsprojekt som roéd trad FEIFLEX - hybridundervisning f6r maximal
flexibilitet

[ Arduredoatt tanista steg i ditt forindringsledarskap? Besok var hemsida for att lisa mer och sikra din

plats: . Eller kontakta
oss direkt for fragor: 010 410 59 00
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https://www.feiflex.se/anmalan
https://www.fei.se/kurs/forandringsledning-fran-beslut-till-konkreta-resultat
mailto:info@fei.se

